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RFI - rådgivning og kompetanseoverføring om modeller for helhetlig 
tilbakeføring 
Kriminalomsorgsdirektoratet (KDI) gjennomfører en markedsundersøkelse i forbindelse 
med et mulig behov for rådgivnings- og kompetanseoverføringstjenester innen 
tilbakeføring av straffedømte. 
 
KDI er involvert i samarbeid under EØS/Norway Grants hvor flere europeiske 
samarbeidsland arbeider med å utvikle modeller for helhetlige tilbakeføringstjenester. Et 
sentralt tema er hvordan relevante tjenester og aktører kan organiseres og samarbeide 
tettere, herunder modeller hvor tjenester er samlokalisert i et fysisk tilbakeføringssenter. 
KDI ønsker derfor informasjon om norske aktører som har praktisk erfaring og 
kompetanse som kan være relevant for utvikling og overføring av slike modeller. 
Henvendelsen er en markedsundersøkelse og ikke en konkurranse eller forespørsel om 
tilbud. Det foreligger ingen forpliktelse for KDI til å gjennomføre en senere anskaffelse eller 
til å benytte en bestemt gjennomføringsmodell. 
Behovet som undersøkes 
KDI undersøker markedets mulighet til å levere rådgivning og kompetanseoverføring 
basert på praktisk erfaring med modeller for tilbakeføring der flere relevante tjenester og 
fagmiljøer samarbeider rundt mennesker under eller etter straffegjennomføring. 
 
En mulig leveranse kan blant annet omfatte: 

• dokumentasjon og beskrivelse av en eksisterende tilbakeføringsmodell 
• erfaringer med organisering og ansvarsdeling mellom involverte aktører 
• arbeidsprosesser og metoder for tverretatlig samarbeid 
• erfaring med fysisk samlokalisering av tjenester 
• kartlegging av forutsetninger, utfordringer, suksessfaktorer og fallgruver 
• fagbesøk og demonstrasjon av eksisterende praksis 
• arbeidsverksteder og kompetanseoverføring 
• rådgivning om hvordan en eksisterende modell kan tilpasses andre lands rettslige, 

organisatoriske og tjenestemessige rammebetingelser 



 
2 • bistand ved planlegging og eventuell etablering av tilsvarende modeller. 

Oppdraget vil kunne gå over flere år og innebære samarbeid med utenlandske 
prosjektpartnere. Arbeidsspråket vil helt eller delvis være engelsk. 
Spørsmål til markedet 
KDI ber om en kortfattet beskrivelse av følgende: 
 
1. Relevant modell og erfaring 
Har virksomheten praktisk erfaring med utvikling eller drift av en helhetlig modell for 
tilbakeføring av straffedømte? 
Beskriv i så fall modellen, målgruppen og virksomhetens egen rolle. 
 
2. Samarbeid mellom tjenester 
Hvilke offentlige, private eller frivillige tjenester inngår i modellen? 
Beskriv særlig erfaring med samarbeid mellom for eksempel: 

• kriminalomsorg 
• NAV/arbeids- og velferdstjenester 
• kommune 
• helse- og rustjenester 
• opplæring/utdanning 
• bolig 
• frivillig/ideell sektor. 

3. Samlokalisering 
Har virksomheten erfaring med en modell der flere av tjenestene er fysisk samlokalisert 
eller arbeider fra en felles arena? 
Hvis ja, beskriv: 

• hvilke tjenester som er samlokalisert 
• hvordan samarbeidet er organisert 
• hvordan ansvar og oppgaver er fordelt 
• virksomhetens egen rolle i etablering og drift. 

4. Praksisarena 
Kan virksomheten stille en eksisterende praksisarena til disposisjon for fagbesøk, 
observasjon, arbeidsverksteder eller annen erfaringsutveksling? 
Beskriv eventuelle begrensninger knyttet til tilgang, sikkerhet, personvern eller andre 
forhold. 
 
5. Ressurser og kompetanse 
Hvilke fagressurser kan virksomheten stille til disposisjon for et slikt oppdrag? 
Det bes særlig om informasjon om erfaring med: 

• praktisk tilbakeføringsarbeid 
• tverretatlig samarbeid 
• etablering og drift av tjenestemodeller 
• opplæring og kompetanseoverføring 
• rådgivning eller prosjektarbeid internasjonalt. 

6. Modelloverføring 
Har virksomheten erfaring med å dokumentere og overføre egen eller andres praksis til 
nye organisasjoner eller geografiske områder? 
Beskriv kort hvordan virksomheten mener en norsk tilbakeføringsmodell kan overføres til 
og tilpasses andre lands rammebetingelser. 
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7. Leverandørsamarbeid 
Dersom virksomheten ikke selv kan dekke hele behovet, kan leveransen gjennomføres i 
samarbeid med andre virksomheter eller fagmiljøer? 
Beskriv i så fall: 

• hvilke deler virksomheten selv kan levere 
• hvilke deler som må leveres av andre 
• hvordan et slikt samarbeid kan organiseres. 

8. Alternative løsninger 
KDI ønsker ikke å låse behovet til én bestemt organisatorisk modell. Dersom virksomheten 
kjenner andre måter å oppnå tilsvarende formål på, ber vi om at disse beskrives. 
 
9. Kapasitet og gjennomførbarhet 
Vil virksomheten prinsipielt ha kapasitet til å delta i et flerårig internasjonalt rådgivnings- og 
kompetanseoverføringsarbeid, herunder fagbesøk, digitale møter, workshops og enkelte 
reiser? Det bes ikke om bindende ressursforpliktelser på dette tidspunktet. 
 
Om svaret 
KDI ber om et kortfattet svar, fortrinnsvis på maksimalt 5 sider. Det er ikke nødvendig å 
utarbeide et tilbud eller levere priser. 
Svaret vil inngå i KDIs undersøkelse av markedet og vurderingen av hvordan et eventuelt 
senere behov bør anskaffes. 
 
Svarfrist: 1. desember 2026 
Kontaktperson: anskaffelser@kriminalomsorg.no  
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Dette brevet er godkjent elektronisk i kriminalomsorgen og har derfor ingen signatur. 
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